EXPUNERE DE MOTIVE

PROPUNERE LEGISLATIVA
pentru modificarea si completarea Ordonantei de urgenta nr. 93/2012 privind
infiintarea, organizarea si functionarea Autoritatii de Supraveghere Financiara

1. DESCRIEREA SITUATIEI ACTUALE

in ultimii ani, cetitenii romani s-au confruntat cu probleme majore privind activitatea
companiilor de asigurdri, probleme ce au fost generate de falimentul unor societati, cel mai
recent fiind EUROINS, al patrulea mare faliment RCA care a avut loc in ultimii 8 ani in
asigurari, dupa Astra, Carpatica si City Insurance.

Potrivit cadrului legal actual, activitatea companiilor de asigurari este reglementata,
coordonata si controlatd de Autoritatii de Supraveghere Financiard (ASF), aceasta autoritate
fiind condusd de un Consiliu format din 9 membri, dintre care un presedinte, un prim-
vicepresedinte si 3 vicepresedinti, care sunt membri executivi. Fiecare dintre cei 3
vicepresedinti are atribufii specifice corespunzitoare unuia dintre cele 3 sectoare de
supraveghere financiara. In Hotararea Parlamentului Roméniei de numire a acestora se
stabileste sectorul de supraveghere financiara pentru care sunt numiti. Ceilal{i 4 membri sunt
membri neexecutivi.

Anual, mii de petenti reclamd conduita abuzivd a unor asigurdtori iar conducerea
Autoritatii de Supraveghere Financiard (ASF) este criticatd pentru faptul cd refuzd sa
sanctioneze aceste aspecte, rezumandu-se la monitorizarea unor indicatori financiari ai
firmelor, iar cand aplicd amenzi, acestea sunt mult prea mici pentru a rezolva problemele din
piata de asigurdri.

Mai mult, asupra conducerii ASF au fost inaintate plangere pentru posibile abuzuri in
serviciu prin omisiunea nejustificatd de a lua masuri de control si sanctionare a unor asiguratori
RCA, in ciuda miilor de reclamatii ficute de pagubitii RCA. In ultimii ani, numarul de
reclamatii a fost in continua crestere pe piata asigurarilor, iar modul in care au fost analizate
acestea este ingrijorator.

Ca si exemplu, in cadrul ASF, propunerile de sanctionare a asiguratorilor emise de catre
Sectorul Asiguriri se transmit tuturor membrilor Consiliului ASF, organul de conducere al
Autoritatii. Astfel, pe baza documentelor si informatiilor comunicate de Sectorul Asigurari,
Consiliul ASF trebuie sd adopte deciziile legate de aplicarea unor eventuale sanctiuni, in cadrul
sedintelor Consiliului, care au loc saptimanal.

In practica, insa, au existat situatii in care fisele de deficiente intocmite si comunicate
de citre Departamentul de Petitii al Sectorului Asiguréri au ramas un simplu exercitiu formal.
In aceste situatii, Sectorul Asiguriri a refuzat si efectueze controale si, implicit, sa propuna
aplicarea de sanctiuni societdtilor de asigurare care nu au respectat obligatiile legale si
contractuale (in majoritate, firme rau-platnice in raporturile cu asiguratii consumatori), desi




legea obligd ASF sa sanctioneze asemenea incalcari ale legii conform art. 37 din Legea
132/2017.

Conform rapoartelor ASF, 97,18% dintre petitiile si informérile de neconformitate au
fost formulate pentru piata asigurarilor-reasiguririlor, aflandu-se in crestere cu 125,14% fata
de perioada similard a anului 2019.

Concret, din activitatea de solutionare a petitiillor pentru piata asigurdrilor —
reasigurarilor au fost identificate urmatoarele aspecte neconforme:

e depasirea termenului legal de platd a despagubirilor aferente dosarelor de dauna
deschise in baza contractelor RCA;

e neinformarea in termenul legal a persoanei pagubite cu privire la valoarea maxima de
despégubire;
depasirea termenului legal pentru efectuarea constatarilor /reconstatarilor;
neinregistrarea de catre asiguratori a tuturor documentelor aferente dosarelor de dauna
deschise in baza contractelor RCA;
netransmiterea in termen a notificérii de respingere a despagubirii;
netransmiterea in termen a ofertei de despagubire;
nerespectarea termenului de intocmire a procesului-verbal de constatare si/sau
suplimentar de constatare; ‘

e stabilirea valorii de piatd de catre asiguratori, in cazul daunelor totale, fard a se tine
seama de toate dotarile vehiculelor in cauzi;

e justificarea insuficientd a solutiilor adoptate de catre asiguratori i comunicate A.S.F.
pentru solutionarea petitiilor;
neplata penalitatilor de intarziere odata cu plata despagubirii;
deficiente in ceea ce priveste oferta de despagubire transmisé persoanelor prejudiciate,
oferta care nu este intocmitd conform dispozitiilor legale

Toate aceste deficiente rezultate din analiza petitiilor primite de la consumatori sfarsesc
fara aplicarea vreunei sanctiuni, astfel ca existd exemple intemeiate, relevante care si arate
cé ASF nu isi indeplineste in mod corect si eficient misiunea de supraveghere a pietei si rolul
de protectie a consumatorilor.

Din aceste motive, propunem Parlamentului Romaniei, spre dezbatere si adoptare,
initiativa legislativa privind modificarea si completarea Ordonantei de urgenta nr. 93/2012
privind infiintarea, organizarea si functionarea Autoritatii de Supraveghere Financiara.




2. SCOPUL URMARIT PRIN PREZENTUL PROIECT DE LEGE

Prin prezenta initiativa, se urmireste responsabilizarea conducerii ASF, respectiv a
Consiliului format din 9 membri — dintre care un presedinte, un prim-vicepresedinte si 3
vicepresedinti, care sunt membri executivi, fiecare dintre ei cu atributii specifice
corespunzitoare unuia dintre cele 3 sectoare de supraveghere financiara. _

Din aceste considerente, pentru a asigura corecta aplicare a legii si egalitatea in drepturi
garantate de Constitutie, considerdm imperios necesar adaptarea cadrului legal aplicabil cu
scopul de a elimina aceste disfunctionalitati de pe piata asigurarilor.

Modificarile propuse:

responsabilizarea conducerii A.S.F.;

reglementarea in baza carora membrii conducerii vor putea sa fie inlocuiti;

realizarea de studii de piata relevante;

impunerea in sarcina operatorilor si furnizorilor de servicii de asigurare a unor obligatii

specifice;

prezentarea si votarea pentru aprobarea sau respingerea raportului A.S.F.;

propunerile nominale pentru calitatea de membru al Consiliului A.S.F transparentizate
si justificate de documente precum curriculum vitae, cazier judiciar si declaratii pe
propria raspundere ale candidatilor.

Totodata, se urmareste limitarea veniturilor personalului angajat in cadrul ASF la
nivelul salarizarii Presedintelui Romaniei, cu scopul de a evita cheltuielile excesive din
taxele si tarifele platite de contribuabili si de a asigura un management eficient si responsabil
in cadrul institutiei.

In lumina principiului egalitatii in fata legii, consacrat prin art. 16 din Constitutia
Romaéniei, ASF trebuie sa raspunda atunci cind nu-si respecta atributiile si obligatiile ce
ii revin potrivit legii, iar scopul acestei inifiative legislative este ca, la momentul dovedirii
exercitdrii defectuoase, cu incélcarea legislatiei primare a atributiilor de serviciu de cétre
personalul ASF, cu referire la atributiile si prerogativele de serviciu prevazute de dispozitiile
OUG nr. 93/2012 si a ale art. 37 din Legea 132/2017, autoritatea responsabild, Parlamentul
Romaniei (autoritate investitd cu numirea membrilor consiliului ASF), sa-i poata destitui din
functie si s procedeze la inlocuirea acestora cu persoane care au capacitatea de a asigura
respectarea legii si aducerea unui echilibru pe piata asigurarilor. ASF trebuie sa asigure
un management competent care sd aducad echilibru, corectitudine si legalitate pe piata
asigurarilor din Romania.

De asemenea, ASF trebuie sa identifice pietele relevante, adica acele piete care sunt
relevante din punct de vedere concurential pentru un anumit produs sau serviciu financiar.
Este o masurd importanta pentru a asigura o concurenta adecvata in sectorul financiar si pentru
a preveni abuzurile de pozitie dominanta si practicile neconcurentiale. ASF poate oferi
criterii clare pentru a identifica pietele relevante in mod coerent si uniform precum: natura si



caracteristicile produsului sau serviciului financiar, accesibilitatea pietei pentru furnizorii si
consumatorii de servicii financiare, existenta unor bariere la intrarea pe piata si gradul de
substitutie intre produsele sau serviciile financiare.

Este necesar ca A.S.F. si efectueze analize de piatad din mai multe motive precum:
ajutarea la identificarea potentialelor probleme care ar putea afecta functionarea pietelor
financiare si a institutiilor financiare nebancare din Romania, asigurarea concurentei adecvate
in sectorul financiar, identificarea practicilor neloiale sau prejudiciabile care ar putea
afecta consumatorii, dar si utilizarea acestora pentru luarea de masuri de protectie a
consumatorilor. Astfel, prin efectuarea analizelor de piatd, ASF poate asigura o supraveghere
adecvata a pietelor financiare si a institutiilor financiare nebancare, protejand consumatorii $i
promovand o concurentd sanatoasa si durabild in sectorul financiar din Romaénia.

In concluzie, initiativa legislativi creeazi premisele pentru cresterea gradului de
incredere a cetatenilor roméni in institutiile statului, in spetad, ASF, prin mésuri menite sa
garanteze si sd consolideze principiul constitutional al egalitatii In fata legii, elimindnd
tratamentul inegal actual, respectiv dezechilibrul dintre companiile de asiguréri si asigurati. |

Implementarea masurilor propuse nu implici alocarea de fonduri bugetare
suplimentare.

3. EFECTELE PROIECTULUIDE ACT NORMATIV ASUPRA LEGISLATIEI iN
VIGOARE

Urmare a intririi in vigoare a proiectului de act normativ, urméatoarele acte normative
vor fi modificate si completate:
Ordonantei de urgentd nr. 93/2012 privind infiintarea, organizarea si functionarea
Autoritatii de Supraveghere Financiara, publicatd in Monitorul Oficial, Partea I nr. 874 din 21
decembrie 2012 modificarile si completrile ulterioare. '

Fata de cele expuse, solicitim dezbaterea si adoptarea prezentei propuneri legislative.

In numele initiatorilor,

Silvia Monica DINICA — Senator USR
Anca DRAGU — Senator USR/

Claudiu MURESAN — Senator USR.
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